VSK+E Awards 2026, Juryrapport

‘Innovatie zit ook in vereenvoudiging en
doorontwikkeling’

De vakjury van de VSK+E Awards beoordeelde deze editie 73 inzendingen in
vier categorieén. De criteria: innovatie, oplossingsgerichtheid, praktische
toepasbaarheid, sociale impact, toekomstbestendigheid, duurzaamheid en
betaalbaarheid. Uit de inzendingen nomineerde de jury twaalf producten,
die allemaal op de komende VSK+E te zien zijn. De 27° editie van deze
vakbeurs wordt van 3 tot en met 6 februari 2026 gehouden in de Jaarbeurs
in Utrecht. De uitreiking van de VSK+E Awards is op dinsdag 3 februari.

In dit rapportvind je een:

e Branchebeschouwing van de jury

e Uitleg van de vier categorieén

e Bekendmaking van de genomineerden
e Jury-oordeel over de genomineerden

De jury van de VSK+E Awards bestaat uit:

e Mark Harbers —Voorzitter Techniek Nederland (juryvoorzitter)

e Lars Boelen - Eigenaar Huisfluisteraar.nl

e Eddy Buiting - Hoofdredacteur Installatie en Installatie.nl

e Marco Lammers - Opleidingscodrdinator bij Salland Tech Academy

e Esther Loman - Duurzaamheidsmanager bij Kuijpers

e Theo Ockhuijsen - Eigenaar BIMpuls en Innovatie Express

e Maurice Roovers — Vakspecialist bij Techniek Nederland

e Mark Sprenkels — Manager Kenniscentrum Energietransitie bij
Breman Installatiegroep

e Harm Valk - Senior-adviseur Nieman Raadgevende Ingenieurs

e Sander Wouterse — Eigenaar Wouterse installatie & onderhoud



Bezoekers VSK+E kiezen publieksfavoriet

De VSK+E Awards worden tweejaarlijks uitgereikt in het kader van
installatievakbeurs VSK+E, die van 3 tot en met 6 februari 2026 in de
Jaarbeurs in Utrecht wordt gehouden. Uit de 73 inzendingen zijn in vier
categorieén twaalf inzendingen genomineerd. Voorinschrijvers voor de
VSK+E krijgen tot aan de beursopening de kans om uit de nominaties een
publieksfavoriet te kiezen. De prijzen worden uitgereikt bij de opening van
de vakbeurs, op dinsdag 3 februari in het theater in hal 10. Aanmelden voor
een bezoek via www.vsk.nl. De VSK+E Awards worden mede mogelijk
gemaakt door vakblad Installatie en Installatie.nl, hoofdmediapartner van
VSK+E-organisator Jaarbeurs. Hier lees je hoe de afgelopen edities van de
VSK+E Awards afliepen.

Dynamisch jaar voor installatiebranche in aantocht

Nieuwe warmtepomptechnieken, nieuwe regelgeving, maar ook een nieuw
kabinet. De installatiebranche wacht een dynamisch jaar van sterke
groeipotentie, consolidatie, maar ook prijsdruk en oplopend tekort aan
mensen. Veel kansen en uitdagingen.

Met de uitslag van de Tweede Kamerverkiezingen in oktober zijn de
ambities met de betrekking tot de verduurzaming van de gebouwde
omgeving in Nederland terug in het vizier. Ook de nieuwbouw staat een
broodnodige impuls te wachten, en dat is goed voor de sector.

Op het gebied van energiebesparing is voor huishoudens en bedrijven nog
veel te halen. Ok de materiaalimpact van installaties komt steeds hoger
op de agenda. Europese regelgeving die in aantocht is (de EPBD IV en meer
specifiek de whole life carbon-methodiek) maakt dit een steeds grotere
opgave.

Hiermee stijgt ook het besef dat er niet ‘voor ieder probleem een systeem’
nodig is. Met andere woorden: dat de installateur de tekortkomingen van
het ontwerp moet oplossen. Installatie-arm bouwen is een thema, en hierin
goed en kundig adviseren een opgave voor de branche.

Het tekort aan vaklieden is in het licht van dit alles hoe dan ook een urgent
probleem. De branche staat al jaren onder druk door een tekort aan
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vakmensen, en dat houdt voorlopig niet op. Uit prognoses van Wij Techniek
blijkt dat de sector tot 2030 meer dan 120.000 nieuwe technici nodig heeft.
Niet alleen ter vervanging van uitstromers, maar ook om de groei in de
markt op te vangen. De beschikbare capaciteit bepaalt het tempo van
verduurzaming, niet de beschikbare techniek.

Sneller, beter, eenvoudiger

Gelukkig ziet de vakjury van de VSK+E Awards dat de markt met
oplossingen komt om al deze uitdagingen het hoofd te bieden. Prefab
installaties, makkelijker te plaatsen (hybride) warmtepompen,
slimmigheden die zorgen voor snellere montage, en —ter ondersteuning van
monteurs — serviceapps die het werk efficiénter maken en nodige kennis a
la minuut beschikbaar hebben. Zo hebben ook verbeterde producten en
diensten een grote bijdrage aan de branche.

Veel inzendingen

In de 73 inzendingen komen alle grote trends van de installatiewereld
samen. Van tilhulp tot app, van nieuwe warmtepomptechniek tot een
montageplaat. Een record is het niet, de 73 inzendingen voor deze editie
van de VSK+E Awards. Dat stamt voor zover de jury weet uit 2016 (99!).
Niettemin laat deze hoeveelheid inzendingen zien hoe blijvend innovatief
de installatiesector is. De markt staat te trappelen om een grote bijdrage te
leveren aan de verduurzaming van de gebouwde omgeving.

Wat opvalt: de jury ziet tussen de inzendingen niet zozeer direct toepasbare
baanbrekende vernieuwingen, maar vooral veel doorontwikkeling.
Vernuftige toevoegingen op, en verbeteringen van bestaande concepten en
producten. Hoe maak je slimme combinaties? Hoe knoop je techniek aan
elkaar? Hoe kan iets montagevriendelijker en materiaalbewuster? Daarin
zit deze editie de innovatie. Innovatie zit ook in vereenvoudiging, stelt de
jury vast. En dat is iets waar de branche blij mee mag zijn, want het zorgt
ervoor dat de sector morgen direct aan de slag kan met de uitdagingen van
vandaag.



De nominaties voor de VSK+E Awards

De VSK+E Awards worden uitgereikt in vier categorieén:

Grip op energie van morgen

Gezonde gebouwen, beter leven
Installateurszaken
Digitalisering

De nominaties zijn in dit rapport vermeld in willekeurige volgorde.



Categorie ‘Grip op energie van morgen’

Onze energievoorziening verandert ingrijpend. De energietransitie gaat niet
enkel meer over CO,-reductie en elektrificeren, maar vooral over
leverzekerheid, capaciteit en bestaanszekerheid. De oplossingen binnen
deze categorie dragen bij aan een toekomst waarin we zelf grip houden:
door efficiéntere opwekking, lokale opslag, slimme distributie en efficiént
(her)gebruik van energie in gebouwen en woningen. Dit helpt niet alleen om
energie te besparen en bij te dragen aan een duurzame planeet, maar ook
om de onvoorspelbaarheid van de beschikbaarheid en de kosten van
energie het hoofd te bieden.

Inzendingen in deze categorie helpen installatietechniek-professionals om
het goede te doen voor hun klant: oplossingen die voorbereiden op de
energievragen van morgen, met technologieen die bijdragen aan
betrouwbaarheid, betaalbaarheid en duurzaamheid. Ze maken grote
thema’s als CO,-reductie, circulariteit, energiezekerheid en
kostenbeheersing tastbaar en toepasbaar in de praktijk.

De genomineerden:

Itho Daalderop - Flowerbox

Bij het verduurzamen van bestaande woningen is er niet altijd voldoende
ruimte om installatietechniek binnenshuis te plaatsen. Om die reden is de
Flowerbox ontwikkeld: een compacte, prefab klimaatmodule voor
buitenopstelling, waarin een warmtepomp, voorraadvat en appendages zijn
geintegreerd. De installatiekast wordt buiten geplaatst, is volledig
geisoleerd en biedt van buitenaf toegang voor onderhoud. Daardoor blijft
de binnenruimte van de woning volledig intact, terwijl service eenvoudig en
snel kan worden uitgevoerd. Een belangrijke meerwaarde, vooral bij
renovaties. De bekleding is naar keuze, bijvoorbeeld een houten afwerking.
De bovenkant biedt ruimte voor beplanting, zodat techniek opgaat in de
omgeving.




Jury-oordeel

Creatieve invulling van de buiten opgestelde warmtepomp. Zeker in de
corporatiewereld is dit een kansrijke oplossing en een plus, omdat het de
bodemwarmtepomp - het energetisch beste warmtepompsysteem -
bereikbaar maakt voor woningen waar die ruimte binnen de muren moeilijk
is te vinden. Interessant ook voor mini-warmtenetjes (meerdere woningen
op één bodembron). Die warmtepomp is niet nieuw — de innovatie zit hier in
de prefab uitvoering en renovatiegerichtheid. De esthetische meerwaarde
is een pluspunt en een fraai staaltje omdenken. Wel is het lastig in te
Schatten hoe de bloemetjes er na een paar jaar bij staan. Over de
installatiepraktijk: de installateur hoeft voor onderhoud niet de woning in,
datis een voordeel. Wel zijn er vragen bij de jury over hoe makkelijk de
installatie is te bereiken voor onderhoud.

Interduct - Remanufactured ventilatietoestel

Interduct levert ‘remanufactured’ ventilatietoestellen: bestaande units
worden vernieuwd, getest en uitgerust met slimme regeltechniek. Door
hergebruik van behuizing en componenten wordt tot 84% minder materiaal
verbruikt en gemiddeld 5,3 kg CO, bespaard per toestel ten opzichte van
nieuwproductie. De integratie van gelijkstroommotoren en sensoren voor
vraaggestuurd ventileren zorgt bovendien voor aanzienlijke
energiebesparing. De kosten liggen gemiddeld 30% lager dan bij volledige
vervanging. Praktisch voordeel: onderdelen kunnen eenvoudig door €één
monteur worden vervangen, wat tijd en arbeidskosten bespaart.

Jury-oordeel

Een toekomstgerichte oplossing en een absolute ‘must’, want
materiaalimpact is een steeds relevanter thema in de installatiesector, zo
vindt de jury. ‘Geen woorden, maar daden’, is hier het motto, want Interduct
brengt deze aanpak al volop in de praktijk. Z6 moet het. ‘Remanufactured’
en ‘refurbished’ producten die als nieuw uit de doos komen, mét garantie,
zorgen voor een verandering in de mindset. Bij de installateur, maar zeker
00k bij opdrachtgevers en bewoners. Dit lijkt daarom alle belemmeringen
weg te nemen. Waar blijven de fabrikanten zelf?



OSH - Enrad modulaire water-water warmtepomp

De Enrad modulaire water-water warmtepomp voor de utiliteit met
natuurlijk koudemiddel R290, combineert Zweedse betrouwbaarheid met
Nederlandse visie. Slim, veilig en schaalbaar van 30 kW tot 1,7 MW - een
duurzame oplossing die meegroeit met elke ambitie. Dankzij het compacte
formaat (EUR-pallet, 190 cm hoog, 700 kg) en ingebouwde
veiligheidsvoorzieningen (gasdetectie, ventilatiebewaking) is de Enrad snel
te plaatsen in vrijwel elke technische ruimte — zonder bouwkundige
aanpassingen. De modulaire opbouw zorgt ervoor dat onderhoud geen
stilstand betekent: draait één module service, dan blijft de rest leveren.

Jury-oordeel

Deze cascade warmtepompset heeft alles wat een moderne warmtepomp
nodig heeft. Pluspunten: deurbreed formaat, modulair opbouw en een goed
rendement. Het natuurlijke koudemiddel heeft een lagere milieu-impact en
is daardoor een toekomstbestendig alternatief in vergelijking met
synthetische varianten. Dat de Enrad modulair is, is slim bedacht en maakt
‘right sizing’ ook minder spannend als er door ander gebruik of nieuwe
inzichten toch meer of minder warmte nodig is dan van uit het ontwerp was
bedacht. De ingebouwde veiligheidsvoorzieningen (gasdetectie,
ventilatiebewaking) zijn heel handig en helpen bij het zoeken van een
opstelplaats.



Categorie ‘Gezonde gebouwen, beter leven’

Steeds meer wordt duidelijk dat gebouwen een belangrijke rol spelen in het
leven van hun gebruikers. Mensen presteren, leren en slapen beter in
gezonde gebouwen. Dat gaat veel verder dan voldoende verse lucht, maar
heeft ook te maken met een goed regelbaar comfort in winter én zomer,
geen geluidhinder en goed licht. Dat is geen luxe, maar een voorwaarde
voor een gezond leven.

Deze categorie draait om oplossingen die bijdragen aan een gezonde,
veilige en prettige leef- of werkomgeving van mensen. Het welzijn is
essentieel voor een duurzame samenleving. Denk aan technologie die hitte
voorkomt, luchtkwaliteit verbetert, geluid reduceert of het binnenklimaat
slimmer aanpast aan de gebruiker. Deze categorie is er voor producten,
diensten en concepten die de gezondheid en het welzijn van de gebruiker
centraal hebben staan en die bijdragen aan een betere planeet.

De genomineerden:

Inventum - BEN Dual-AIR

BEN Dual-AlR is een binnen opgestelde warmtepomp die verwarmt, koelt,
ventileert en tapwater levert. De compacte warmtepomp werkt zonder
buitenunit en haalt zijn energie uit ventilatieretourlucht, buitenlucht of een
combinatie van beide — een voordeel voor grotere of matig geisoleerde
woningen. Energie die normaal gesproken via ventilatie verloren gaat, wordt
efficiént hergebruikt. Als de warmtevraag toeneemt, schakelt het systeem
automatisch buitenlucht bij. Het toestel gebruikt R290 als koudemiddel, en
kan zowel in hybride als all electric functioneren. Met app voor monitoring,
updates en grip op comfort, gezondheid en verbruik.




Jury-oordeel

Een goed doorontwikkelde, gelikte ventilatiewarmtepomp die kansrijk is
voor een groot deel van de Nederlandse markt. De BEN Dual-AIR is in feite
een binnenopgestelde lucht-water warmtepomp met ventilatielucht als
aanvullende bron, ziet de jury. Door die buitenlucht aansluiting zijn
nauwelijks comfortklachten te verwachten. Inventum heeft veel geleerd van
signalen uit de markt en deze toegepast. Pluspunt is een goede app voor
gebruiker die inzicht geeft en mogelijkheid tot besturing op afstand. Het
toestel scoort ook goed op duurzaam materiaalgebruik.

Duco - Slimme DucoBox met ExtensionHub

De slimme DucoBox met ExtensionHub integreert de aansturing van
ventilatie, zonwering en natuurlijke ventilatieve koeling in één intelligent
platform. De sturing vanuit de ventilatiebox zelf maakt het systeem
autonoom, low-tech, energiezuinig en onderhoudsarm — zonder
afhankelijkheid van airco’s, cloudservices of complexe BMS-systemen.
Beslissingen worden lokaal genomen, gebaseerd op interne sensoren in de
woning en het Duco Weerstation dat informatie doorgeeft over
zoninstraling, wind, regen en buitentemperatuur. De software is gebaseerd
op het principe van ‘de ladder van koeling’, een gestructureerde aanpak om
oververhitting te voorkomen.

Jury-oordeel

Prijzenswaardige combinatie van ventilatie, zonwering en
zomernachtventilatie, oordeelt de jury. Zonwering is essentieel bij
nieuwbouw (waar blijft de verplichting?) en dat die slim gaat werken is een
pré. Dit systeem helpt het opwarmen van de woning voorkomen door een
automatische regeling op de zonneschermen en ventileert warmte die
overdag in de woning is binnengetreden in de nacht weg. De vraag is wel
waarom dit met systeem C wordt aanbevolen voor de nieuwbouw. Dit zou
ook met balansventilatie kunnen. Groot pluspunt: de
besturingsmogelijkheid met Homey heeft ook bij DUCO zijn intrede gedaan.
Mooie connectiviteitsontwikkeling.



Renson - Flux+ Wall

De Flux+ Wall van Renson biedt vraaggestuurde ventilatie met
warmteterugwinning tot 650 m®/h bij 200 Pa. Het toestel heeft een grote
flexibiliteit in plaatsings- en aansluitmogelijkheden. De slimme
geintegreerde sensoren - CO,, RH en VOC - sturen het debiet
volautomatisch 24/7 aan. Op deze manier werkt het systeem energiezuinig
en stil, zonder enige interactie van de eindgebruiker. Het toestel weegt 29
kilo, de omkasting is van deels gerecycled EPP en de verpakking bestaat uit
FSC-karton zonder toevoeging van plastic of andere
verpakkingsmaterialen.

Jury-oordeel

De complete markt van balansventilatietoestellen met wtw maakt een
vernieuwingsslag door, ziet de jury. Ook deze wtw-unit heeft veel
pluspunten: volledig te recyclen, milieuvriendelijke verpakking, zuinig in
gebruik, laag gewicht en bediening via een app. De flexibiliteit in plaatsing —
aan plafond of wand — maakt het toestel makkelijker toepasbaar. Dat de
leidingen zowel links als rechts aangesloten kunnen worden, is een enorme
pré bij seriematige woningbouw, omdat één model volstaat. De jury ziet
geen doorbraaktechnologie, maar zeker wel een fraaie doorontwikkeling
mét een hoog duurzaamheidskarakter vanwege het materiaalgebruik. Een
serieuze uitdager van de markt, zeker nu duurzame ventilatietechniek in
combinatie met een isolatiemaatregel komend jaar wordt gewaardeerd in
de ISDE-subsidie.



Categorie ‘Installateurszaken’

Deze categorie is het terrein van de werkvloer. Het domein van de mens die
het moet maken. Producten, diensten of concepten die het werk verlichten,
eenvoudiger maken, en het installatievak aantrekkelijk maken. Want de
techniek staat te springen om nieuwe arbeidskrachten. Een praktisch
ingestelde categorie, waarin het welzijn en welbevinden van de installateur
voorop staat. Denk aan gereedschappen, installatiemethoden; slimme
oplossingen voor de mensen op de werkvloer.

Inzendingen in deze categorie raken dus écht de praktijk. Ze zorgen ervoor
dat de monteur blij wordt, sneller en effectiever zijn werk kan doen, en
letterlijk trotser wordt op zijn vak.

De genomineerden:

Ubbink NL - Valetis Slim

De Valetis Slim is een geisoleerde haakse dakdoorvoer voor luchtafvoer.
Deze uitvoering heeft een indekdeel. Dat maakt dat dit product naadloos
aansluit op de daklijn en nauwelijks uitsteekt boven de dakpannen. Dit
geeft de installateur de mogelijkheid om de doorvoer 66k onder de
zonnepanelen te monteren. De haakse dakdoorvoer verkleint de opening in
het dak, de kortere luchtafvoer zorgt voor minder weerstand. De Valetis
Slimis erin een geisoleerde uitvoering met diameter g 150-160 mm.
Geschikt voor alle typen dakpannen en voor dakhellingen tussen de 15 en
67 graden.

Jury-oordeel

Een eenvoudig en slim design, is het oordeel van de vakjury. Esthetisch
mooier dan een pijpje op het dak. Geen volledig nieuw idee, maar een hele
goede doorontwikkeling van de haakse doorvoer Ventus die in 2022 in de
prijzen viel bij de VSK+E Awards. Vooral ook een heel welkome oplossing,
omdat installateurs puzzelen met de plek van kanalen van de
rookgasafvoer, de ventilatie en de alomtegenwoordige pv-panelen. De
Valentis Slim zorgt voor meer plaatsingsmogelijkheden, zeker omdat dit
product onder de pv-panelen kan. Dat maakt het een praktische,




esthetische en veilige oplossing voor de uitblaas van afgezogen
ventilatielucht. Wat de jury ook lovenswaardig vindt: de plaatsing van een
doorvoer is een flinke klus, die vaak over het hoofd wordt gezien. Dit
product zorgt voor installatiegemak en biedt door slimme details een
luchtdichte afwerking. Door zijn eenvoud sterk.

Attema BV - Universele Montageplaat Detectiesystemen

De Universele Montageplaat Detectiesystemen (UMD) is ontworpen voor
een snelle, nette en veilige installatie van uiteenlopende detectiesystemen
zoals brand- en rookmelders, PIR-sensoren, nevenindicatoren en
bolcamera's in verlaagde systeemplafonds. De UMD biedt een universele,
voor geassembleerde oplossing die montage vereenvoudigt, faalkosten
verlaagt en voldoet aan brandveiligheidseisen. Montage op werkhoogte
vermindert fysieke belasting en bevordert veilig werken. De eenvoudige
montage maakt het product toegankelijk voor monteurs met uiteenlopende
ervaring. De UMD is vervaardigd uit hoogwaardig, recyclebaar kunststof en
geschikt voor hergebruik. De gesloten constructie verlengt de levensduur
van sensoren en past perfect binnen circulair en modulair bouwen.

Jury-oordeel

Zeer fraaie, goed doordachte oplossing bedacht vanuit de werkwijze van de
installateur. Eentje die veel ‘gepruts’ in de praktijk kan voorkomen - denk:
gerafelde plafondplaten en tie-wraps. De installateur hoeft niet in te meten
en niet af te tekenen. Twee schroeven erin volstaat. Een oplossing die ook
een indirecte bijdrage levert aan langere levensduur. Conclusie van de jury:
een potentiéle evergreen die het leven van de installateur veiliger en
makkelijker maakt en gaat aanslaan in de utiliteitsbouw.



Remeha - Confida met FlexFit-systeem

Bij het verduurzamen van bestaande woningen is er niet altijd ruimte om
een hybride warmtepompinstallatie te plaatsen. Een geschikte plek vinden
voor de buitenunit kan ook lastig zijn. Een technische feauture aan de
Confida-familie van Remeha lost dit probleem op. De installateur kan de
aanvoer vanuit de buitenunit rechtstreeks aansluiten op de bestaande cv-
installatie. Hij hoeft slechts een leiding te trekken naar het dichtstbijzijnde
aansluitpunt. Dat betekent korter leidingwerk, minder warmteverlies en
snellere installatie. Een gepatenteerde terugslagklep wordt gemonteerd in
de aanvoerleiding en houdt een minimale watercirculatie in stand om het
systeem te beschermen tegen bevriezing.

Jury-oordeel

De hybride opnieuw uitgedacht, concludeert de jury. De eenvoudige
aansluiting op de bestaande installatie, in combinatie met de vrijheid van
plaatsing, is een slimme zet. Eentje die de installateur veel tijd zal besparen
bij het aansluiten. Dit systeem vergroot de toepasbaarheid van de
warmtepomp en is daarmee een mogelijke aanjager van de markt. Het T-
Sstuk met terugslagklep noemt de jury vernuftig, ook al wordt de aansluiting
al breder toegepast in de markt. De vraag is nog wel: hoe zet je de volgende
stap als de ketel kan vervallen? Bij voorkeur zou dat namelijk moeten
kunnen. Waterzijdig inregelen is ook een aandachtspunt bij deze oplossing,
ziet de jury. Lukt het met dit systeem om een installatie te maken die
optimaal presteert?



Categorie ‘Digitalisering’

Een groot deel van de fysieke inzet in de techniek, verplaatst zich naar
digitaal. En daarin gaan we steeds verder. Het gebruik van digitale
hulpmiddelen in ontwerp en advies, de toepassing van apps, data en
kunstmatige intelligentie om grip te houden op de complexiteit, kwaliteit en
effectiviteit van onze kostbare uren. ledereen digitaliseert op zijn of haar
niveau.

Deze categorie biedt het podium aan innovaties die bijdragen aan het
verminderen van faalkosten, een hoger serviceniveau, effectieve inzet van
mensen, maar bovenal tot het vergroten van de installatiekwaliteit.

De genomineerden:

Climatools - Climatools

Installateurs bevinden zich in een tijd waarin wetgeving omtrent het gebruik
van (natuurlijke) koudemiddelen en gasinstallaties steeds complexer
wordt. Veel bedrijven worstelen daarbij met papieren mappen, losse Excel-
bestanden en onduidelijke workflows. Climatools is een cloudgebaseerd
softwaresysteem dat installatiebedrijven helpt om aantoonbaar te voldoen
aan hun wettelijke verplichtingen. Van de BRL 100, STEK en BRL 6000-
25/K25000 tot SCIOS en PED, Climatools digitaliseert het volledige
compliance-proces. Dat betekent: minder fouten en meer overzicht, zodat
gebruikers zorgeloos hun audit doorkomen.

Jury-oordeel

Een slimme softwaretool die veel certificeringstrajecten aantoonbaar
maakt, voor aantoonbare kwaliteit. De techniek is niet nieuw, de noodzaak
om dit te hebben wordt alleen maar groter. Het managen van werkbonnen,
logboeken, checklisten, audits is dé uitdaging voor de mkb-installateur.
Veel bedrijven zijn zeker wat certificering betreft (CO-certificering/F-gassen)
nog onvoldoende gedigitaliseerd. Eén adres waar je software en support
krijgt, is waar de installateur die zucht onder lastendruk op zit te wachten.
De grote bedrijven hebben dit getackeld, maar het is nog een struikelblok




voor kleine en middelgrote ondernemers. Dat hoeft het hiermee niet meer
te zijn.

Manuel - Manuel Al

Manuel Al is een innovatieve digitale collega voor installateurs die
complexe warmtepompen en HVAC onderhouden. De technologie
combineert kunstmatige intelligentie met domeinkennis om technische
documentatie te centraliseren en binnen 30 seconden merk-specifieke
oplossingen te genereren. Zo worden monteurs direct ondersteund in het
veld, stijgt de first-time-fix en dalen de faalkosten aanzienlijk. Manuel Al
maakt vakkennis toekomstbestendig en helpt de energietransitie
versnellen door kennisverlies te voorkomen.

Jury-oordeel

Manuel Al zal een hoop telefoontjes tussen collega’s en met fabrikanten
verminderen. De app geeft praktijkkennis over oplossingen van complexe
storingssituaties in handen van alle vakmensen. En dan niet alleen de
handleidingen, maar ook echte systeemkennis (hoe ketel, pompverdeler en
afgifte samenwerken, bijvoorbeeld). Dit borgt kennis en verhoogt de
efficiéntie in het werkveld. Het verhogen van de first time fix bespaart
reistijd en zorgt indirect voor COz-reductie. Een plus: een gesloten Al-
systeem met gevalideerde is betrouwbaar, in tegenstelling tot open Al-
systemen zonder goede bronnen. De jury ziet veel ontwikkelpotentie,
bijvoorbeeld tot leerplatformomgeving.



Intergas - Xtend Online

Xtend Online is een digitale oplossing voor service en monitoring van
hybride warmtepompinstallaties van Intergas. Door de
warmtepompinstallatie te verbinden via het service dashboard en
consumentenapp, monitort de installateur prestaties, ontvangt hij
proactief advies en lost hij storingen op zonder te rijden en voordat een
gebruiker een storing ervaart. Het resultaat: minder telefoontjes, meer
efficiéntie, beter functionerende installaties en tevreden klanten. De
hybride warmtepomp kan op afstand softwarematige updates ontvangen.

Jury-oordeel

Onderhoudsbehoefte bepalen, storingsdiagnose, parameters verstellen en
software update zonder fysiek aanwezig te zijn bij het toestel? Dat is een
voordeel voor gebruiker en installateur. Next level monitoring op afstand,
dat al lange tijd in ontwikkeling is, en altijd maar moeizaam van de grond
heeft kunnen komen. Was dat tot dusver vooral voor onderhoud, nieuw is
dat de hybride ook ingezet kan worden voor netbeheer (project DACS-HW).
Hierbij kunnen hybrides aangestuurd worden bij piekbelasting en wordt de
gasketel ingezet om net te ontlasten. Hiermee biedt Intergas met Xtend
Online ook een mogelijke uitkomst bij netcongestieproblematiek. Heel
goed dat er oplossingen zijn die daarop inspelen.



